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Объяснительная записка

О невыполнении должностных обязанностей
16.11.2017 мною были допущены ошибки в оформлении товарной накладной, счета-фактуры и счета на оплату для клиента ООО «Молния», вследствие чего клиент оплатил неправильную (большую) сумму по документам. 
Данная ошибка была совершена мной по невнимательности и в связи с большим числом клиентов в этот день. В настоящий момент ошибка исправлена, переплаченная сумма возвращена ООО «Молния». Обещаю в дальнейшем быть более внимательной и избегать подобных ошибок в своей работе.
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